
Orientación	para	UAGM	Carolina
Informe	de	Autoestudio	y	

visita	del	Comité	Evaluador

Nota importante: este documento fue traducido al español mediante inteligencia 
artificial. Si surge alguna pregunta relacionada al contenido de éste, por favor consulte 
la versión en inglés, que es la versión oficial.



¿Por	qué	es	importante	la	acreditación?

La acreditación MSCHE certifica que la institución está cumpliendo con su 
misión.

Nos hace elegibles para recibir fondos federales.

Involucra a nuestra comunidad en un riguroso proceso de autoestudio 
que nos ayuda a identificar fortalezas y oportunidades para mejorar.

Fomenta el mejoramiento contínuo ya que los ciclos son de 8 años .



DIC 2021 
Nombramiento 
Comité Timón

FEBRERO 2022
Nombramientos 

de grupos de 
trabajo y selección 

de prioridades

ABRIL 2022
Diseño de 

autoestudio a la 
comunidad

JULIO 2023 
Borrador 

de autoestudio a 
funcionarios de 

UAGM 

MAYO 2023
Borrador de 

autoestudio a 
Comité Timón

ENERO-ABRIL 
2023

Borradores 
Capítulos 1-7 al 

Comité Ejecutivo

AGOSTO 2023 
Borrador de 

autoestudio a 
Comunidad 

NOV 29 – DEC 1 
Visita preliminar 
de Dra. Patricia 

Mosto 

DICIEMBRE 2022
Bosquejos finales del 
capítulo y campaña 

misión

AGO 2022
Orientación 

Comité Timón

FEB 2024 
Informe final de 

autoestudio y 
evidencias a 

MSCHE
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JUNIO 2024
REAFIRMACIÓN DE 

ACREDITACIÓN 
MSCHE

MARZO
Orientaciones a 

comunidad 
UAGM-CC

7-10 DE ABRIL
Visita oficial del 

Comité Evaluador 
de MSCHE
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CO
M
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VO Dr. Anthony Rivera 

Vicerrector (CEO)

Dr. Ericks Vázquez 
Decano de Asuntos Académicos

Sr. Rafael Meléndez 
Director de Licencias y Acreditaciones

Dra. Zoe Santiago-Font 
Presidenta Comité Timón
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GT 5

Estándar V: Grupo de Trabajo de Avalúo de 
Efectividad Académica

• Dra. Griseila Cruz, Presidenta
(Prof. Nellivette Prieto, Presidenta 2021-2023)

• Prof. Ramón Corrada , Copresidente

GT 6

Estándar VI: Grupo de Trabajo de Planificación, 
Recursos y Mejoramiento Institucional

• Sr. Alberto Camacho, Presidente
• Sr. Ricardo Martínez, Copresidente

GT 7

Estándar VII: Grupo de Trabajo de Gobernanza, 
Liderazgo y Administración

• Dra. Melissa Cortina, Presidenta
• Dr. Ericks Vázquez, Copresidente

GT 8

Grupo de trabajo de Comunicaciones
• Prof. Rosario Meléndez, Presidenta
• Prof. Hiram Delgado, Copresidente

Equipo 
líder

• Dra. Zoe Santiago-Font, Presidenta
• Dr. Ericks Vázquez, Copresidente
• Sr. Rafael Meléndez, Oficial de Enlace de 

Acreditación (ALO)

GT 1

Estándar I: Grupo de Trabajo de Misión y Metas
• Dra. Esther Rubio Negrón , Presidenta
• Dr. Marcos Vélez , Copresidente

GT 2

Estándar II: Grupo de Trabajo de Ética e Integridad
• Dra. Griseila Cruz Román, Presidenta
• Dr. Rafael Rivera-Ortiz, Copresidente

GT 3

Estándar III: Grupo de Trabajo de Diseño y 
Ejecución de la experiencia de aprendizaje 
estudiantil

• Prof. Sandra González, Presidenta
• Dra. Sylvia Esquilín, Copresidenta

GT 4

Estándar IV: Grupo de Trabajo de Apoyo a la 
Experiencia Estudiantil

• Sr. Jesús García Oliveras, Presidente
• Sra. Diana Colón, Copresidenta



Estándar I: Misión y Metas
Dra. Esther Rubio Negrón , Presidenta
Dr. Marcos A. Vélez , Copresidente
Miembros:
Sra. Carmen M. Ayende Santana
Dr. Luis M. Mayo Santana
Dra. Ana I Astacio Méndez
Sra. Yelena López (estudiante)
Dr. Carlos Padín (asesor)

Estándar II: Ética e Integridad
Dra. Griseila Cruz Román, Presidenta
Dr. Rafael Rivera-Ortiz, Copresidente
Miembros:
En g. Gerardo J. Salazar Meléndez
Dra. Nydia M. Rodríguez Bonano
Dra. Loyda B. Méndez Torres
Sra. Karlamarie Reyes (estudiante)
Sra. Adriana Rodríguez (estudiante)
Dr. Carlos Padín (asesor)

Estándar III: Diseño y Ejecución de la 
experiencia de aprendizaje estudiantil
Prof. Sandra González, Presidenta
Dra. Sylvia Esquilín, Copresidenta
Miembros:
Dra. Sigrid Vázquez Tirado
Sra. Carmen Germán Guzmán
Dra. Zulma I. Medina Rivera
Dr. Juan González Sánchez
Dña. María M. De Jesús Vélez
Sra. Carolyn Quiñones Orta
Sra. Nitza Hernández (estudiante)
Sra. Carmen T. Pérez (asesora)
Sra. Laura Aponte (asesora)

Estándar IV: Apoyo a la Experiencia 
Estudiantil
D. Jesús García Oliveras , Presidente
Sra. Diana Colón, Copresidenta
Miembros:
Sra. Vilma Pizarro Lanzot
Sra. Norma I. Vega
Dra. María De Lourdes Ferrer
Sra. Myrna Flores
Dra. Lourdes Meléndez
Sra. Marian López (estudiante)
Sr. Carlos R Boissen (alumno)

Estándar V: Avalúo de la Efectividad 
Académica
Dra. Griseila Cruz, Presidenta
Prof. Ramón Corrada , Copresidente
Miembros:
Dra. Mayra R. Martínez-Plana
Dra. Mildred Díaz Colón
Dra. Linda E. Rivera Rivera
Prof. Francisco López
Dra. Denise Nazario Pagán
En g. Jorge Diazgranados Jiménez
Sr. Rafael I. Salas Seguín
Dña. Amparo M. O'Farrill Catalán
Dr. Marcos Vélez
Dr. Ernesto Espinosa (asesor)

Estándar VI: Planificación, Recursos y 
Mejoramiento Institucional
Sr. Alberto Camacho, Presidente
Sr. Ricardo Martínez, Copresidente
Miembros:
Sra. Maritza Serrano Heredia
Sr. Oscar Muñiz Nieves
Dra. María B. Igartúa Soto
Sr. Jorge Torres Martínez
Sra. Magalie Alvarado
Sra. Idary M Ortiz (estudiante)
Sr. Carmelo Torres (asesor)
Sra. Evelyn Vázquez (asesora)

Estándar VII: Gobernanza, Liderazgo y 
Administración
Dra. Melissa Cortina, Presidenta
Dr. Ericks Vázquez, Copresidente
Miembros:
Sra. Yaritza Suárez
Prof. Roberto Nieves Piñero
Dra. Griselda Correa
Sra. Carolyn Quiñonez Orta
Sra. Ana Victoria Matos (estudiante)
Sra. Izadi Romero Ruiz (estudiante)
Sr. José Taveras Grullón (alumno)
Sr. Carlos Torres (estudiante)
Sra. Flor Vázquez (asesora)
Dra. Victoria De Jesús (asesora)

Comunicaciones:
Prof. Rosario Meléndez, Presidenta
Prof. Hiram Delgado, Copresidente
Miembros:
Sra. María Martínez
Dr. Luis Rosario Alberto
Sr. Yamil Natal
Sr. Rafael Matos
Sra. Nashaly Cruz (estudiante)
Sra. Daniary Francis (estudiante)
Sr. Josue D. Sanchez ( estudiante)

GRACIAS	A	LOS	GRUPOS	DE	TRABAJO	POR	MARCAR	LA	DIFERENCIA
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PRIORIDADES	

Academia

Servicio y desarrollo estudiantil

Sostenibilidad financiera y asignación 
efectiva de recursos
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Estándar	I	: MISIÓN	Y	OBJETIVOS

La misión de la institución define 
su propósito dentro del contexto 
de la educación superior, los 
estudiantes a los que sirve y lo 
que pretende lograr. Los 
objetivos establecidos por la 
institución están claramente 
vinculados con su misión y 
especifican cómo la institución 
cumple su misión.

Fortalezas

§ M&O están alineados con el proceso de planificación 
estratégica de la UAGM.

§ Cada elemento de la misión y los objetivos se mide 
anualmente.

§ Estructura sólida para monitorear el logro y la 
efectividad de la misión y las metas.

Oportunidades para mejorar

§ Continuar identificando nuevas fuentes de ingresos 
para contrarrestar la disminución de las 
matriculaciones.

§ Continuar fortaleciendo la página web oficial de la 
UAGM como plataforma oficial de difusión de 
información.
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Estándar	II	: ÉTICA	E	INTEGRIDAD

La ética y la integridad son 
características centrales, 
indispensables y definitorias de 
las instituciones de educación 
superior eficaces. En todas las 
actividades, ya sean internas o 
externas, una institución debe 
ser fiel a su misión, honrar sus 
contratos y compromisos, 
adherirse a sus políticas y 
representarse a sí misma con 
honestidad.

Fortalezas

§ Un conjunto integral de normas, regulaciones 
y políticas institucionales que salvaguarda la 
integridad institucional.

Oportunidades para mejorar

§ Continuar mejorando la difusión y fácil 
acceso a la información, políticas y recursos 
institucionales a través del sitio web de la 
UAGM-CC.
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Estándar	III	: DISEÑO	Y	EJECUCION	DE	EXPERIENCIA	DE	
APRENDIZAJE	ESTUDIANTIL

Una institución brinda a los 
estudiantes experiencias de 
aprendizaje que se caracterizan 
por el rigor y la coherencia en 
todos los niveles de certificación 
y grado del programa, 
independientemente de la 
modalidad de instrucción. Todas 
las experiencias de aprendizaje, 
independientemente de la 
modalidad, el ritmo/horario del 
programa, el nivel y el entorno, 
son consistentes con las 
expectativas de la educación 
superior.

Fortalezas

§ La integración académica de la UAGM ha fomentado la 
optimización de recursos, la innovación en el uso de la 
tecnología y la uniformidad en políticas y procedimientos.

§ Cursos coherentes centrados en competencias para el 
componente de educación general y programas académicos.

§ Estrecha colaboración entre el área académica y estudiantil.

§ Profesorado bien preparado que es evaluado 
periódicamente y alentado a mantener un equilibrio entre 
enseñanza, investigación y servicio.

Oportunidades para mejorar

§ Analizar la posibilidad de apertura de puestos para ascenso 
de rango.

§ Evaluar la rúbrica de evaluación del curso en línea vigente.D
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Estándar	IV	: APOYO	A	LA	EXPERIENCIA	ESTUDIANTIL

En todas las experiencias 
educativas, entornos, niveles y 
modalidades de instrucción, la 
institución recluta y admite 
estudiantes cuyos intereses, 
habilidades, experiencias y 
objetivos sean congruentes con su 
misión y oferta educativa. La 
institución se compromete con la 
retención, persistencia, 
finalización y éxito de los 
estudiantes a través de un sistema 
de apoyo coherente y eficaz 
sostenido por profesionales 
calificados, que mejora la calidad 
del entorno de aprendizaje, 
contribuye a la experiencia 
educativa y fomenta el éxito de 
los estudiantes.

Fortalezas

§ Fuertes servicios en línea y remotos como las 
aplicaciones de Mi UAGM y EARS.

§ Un plan de estudios integrado y una base de datos 
de información de los estudiantes accesible en los 
campus de la UAGM facilitan la movilidad de los 
estudiantes.

§ Infraestructura física y tecnológica renovada .

Oportunidades para mejorar

§ Atender la disminución de matrícula provocada por 
los cambios que han impactado a la institución.

§ Incrementar el número de 
organizaciones estudiantiles.
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Estándar	V	: AVALÚO	DE	LA	EFECTIVIDAD	ACADÉMICA

La evaluación del aprendizaje y 
los logros de los estudiantes 
demuestra que los estudiantes 
de la institución han logrado 
metas educativas consistentes 
con su programa de estudio, 
nivel de grado, la misión de la 
institución y las expectativas 
apropiadas para las 
instituciones de educación 
superior.

Fortalezas

§ Fuerte cultura de evaluación que permita la recolección de 
resultados de evaluación en todos los niveles, y la integración 
de estos resultados en planes estratégicos y de trabajo 
institucionales.

§ El involucramiento de la comunidad UAGM-CC en la 
construcción de instrumentos de medición institucional.

§ La recopilación y el análisis continuo de datos permiten la 
evaluación de los resultados y servicios del aprendizaje en 
apoyo de la misión de la UAGM.

§ Una estructura sólida para la difusión de los resultados de las 
evaluaciones (dashboards).

Oportunidades para mejorar

§ La cultura de evaluación en la UAGM-CC ha madurado lo 
suficiente como para justificar la adopción de herramientas que 
puedan facilitar la sistematización del análisis de datos 
permitiendo una gestión más eficiente de la información.
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Estándar	VI	: PLANIFICACIÓN,	RECURSOS	Y	
MEJORAMIENTO	INSTITUCIONAL

Los procesos, recursos y 
estructuras de planificación de 
la institución están alineados 
entre sí y son suficientes para 
cumplir su misión y objetivos, 
evaluar y mejorar 
continuamente sus programas y 
servicios y responder 
eficazmente a las oportunidades 
y desafíos.

Fortalezas

§ La UAGM-CC cumple con su misión manteniendo una 
operación eficiente.

§ Un Comité de Efectividad Institucional, compuesto por 
miembros clave de la comunidad universitaria, que permite 
analizar ágilmente los resultados de las evaluaciones, 
identificar prioridades y brindar recomendaciones basadas 
en evidencia al Vicerrector (CEO) para su implementación en 
los planes institucionales.

§ Infraestructura tecnológica de última generación.

Oportunidades para mejorar

§ Desarrollar nuevas estrategias para mitigar el impacto 
financiero generado por tendencias externas como cambios 
demográficos y patrones migratorios.D
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Norma	VII	: GOBERNANZA,	LIDERAZGO	Y	
ADMINISTRACIÓN

La institución se gobierna y 
administra de una manera que 
le permite realizar la misión y 
objetivos establecidos de una 
manera que beneficie 
efectivamente a la institución, a 
sus estudiantes y a los demás 
grupos a los que sirve. Incluso 
cuando cuenta con el apoyo o 
está afiliada a un sistema 
gubernamental, corporativo, 
religioso, educativo u otras 
organizaciones no acreditadas, 
la institución tiene la educación 
como su objetivo principal y 
opera como una institución 
académica con la autonomía 
adecuada.

Fortalezas

§ Una estructura de gobernanza claramente articulada y 
compartida.

§ Un modelo operativo integrado que fomenta la planificación y 
la sostenibilidad financiera en un enfoque de gobernanza 
compartida.

§ Un proceso de evaluación “assessment” robusto y eficiente.

§ Asociados y docentes se encuentran satisfechos con las líneas 
de supervisión y el clima organizacional.

§ Satisfacción de los estudiantes con el clima organizacional y los 
servicios.

Oportunidades para mejorar

§ La reorganización de la UAGM ha traído una sensación de 
inestabilidad entre los asociados que ha resultado en tasas de 
“turnover” más altas de lo normal.

§ Niveles de satisfacción de profesores y asociados en relación 
con el salario y las oportunidades de promoción.
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La UAGM de Carolina promueve 
la formación de ciudadanos 
responsables y solidarios , 
capaces de contribuir al 
desarrollo sostenible de su 
entorno, a través de una 
educación sociohumanística de 
excelencia , la investigación , la 
internacionalización , el 
emprendimiento , la tecnología , 
la cultura y el compromiso 
comunitario .

Sus recursos apoyan la oferta 
académica de nivel 
postsecundario, subgraduado, 
graduado y de educación 
continua, a través de diversas 
modalidades, enmarcadas en los 
más altos estándares de calidad.

Click here 
to play 
Video

https://youtu.be/ALt2Bi1EZOM?feature=shared
https://youtu.be/ALt2Bi1EZOM?feature=shared
https://youtu.be/ALt2Bi1EZOM?feature=shared


Dra. Patricia Mosto , 
Presidenta

§ Profesora y Decana 
Emérita
Facultad de Artes 
Liberales, Educación y 
Ciencias, Rider 
University, New Jersey

§ Argentina – Hable 
español con fluidez

§ PhD en Biología 
Ambiental

§Más de 30 años de 
experiencia en 
educación superior.

§ Ha liderado 
numerosos equipos de 
evaluación de MSCHE 
en PR y otros lugares.

Dr. Pedro Muíño , 
Copresidente

§ Profesor de Química 
Saint Francis 
University, Pensylvania

§Chileno – Habla 
español con fluidez

§ PhD en Química Física
§Amplia experiencia 

en docencia, 
administración e 
investigación en 
educación superior.

§Ha trabajado en 
equipos de 
evaluación de MSCHE 
y como revisor par.

Dr. Julio Quintero, 
Miembro

§ Director de 
Estrategias e 
Iniciativas de 
Excelencia Inclusiva 
Dayton University, 
Ohio

§ Colombiano – Habla 
español con fluidez

§ PhD en Lenguas y 
Literatura Románicas

§ Experiencia en 
docencia, 
administración e 
investigación en 
educación superior.

§ Ha servido en 
equipos de 
evaluación de 
MSCHE.

Sra. Patricia Ramos, 
Miembro

§ Directora de 
Admisiones y 
Reclutamiento 
Queensborough 
Community College of 
the City University of 
New York

§ Competente en 
español

§ Maestría en 
Educación

§ Experiencia en 
administración de 
educación superior.

§ Ha servido en 
equipos de 
evaluación de 
MSCHE.

Dra. Ivelise Lazzarini 
Miembro

§ Directora del 
Programa de Terapia 
Ocupacional 
Notre Dame of 
Maryland University, 
Maryland

§ EdD, OTD
§ Experiencia en 

docencia, 
investigación y 
administración de 
educación superior.

§ Ha servido en 
equipos de 
evaluación de 
MSCHE.

Dr. Juan Roca, 
Miembro

§ Oficial de Enlace de 
Acreditación y 
Director del Centro 
de Estudios de la 
Juventud Laureate 
Universidad Andrés 
Bello, Chile

§ Chileno – Habla 
español con fluidez

§ DBA en Negocios 
Internacionales

§ Experiencia en 
administración 
ejecutiva de 
educación superior.

§ Ha servido en 
equipos de 
evaluación de 
MSCHE.

Sr. Juan Sandoval, 
Miembro

§ Ex vicepresidente de 
administración y 
finanzas (retirado) 
Midwestern State 
University, Texas

§ MBA
§ Experiencia en 

administración y 
finanzas de 
educación superior.

§ Ha servido en 
equipos de 
evaluación de 
MSCHE.

Conozca	al	Comité	Evaluador
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§ Visita oficial del Comité Evaluador

7-10 de abril de 2024

o Lunes, 8 de abril 
Bienvenida y reuniones con profesores, 
estudiantes y personal administrativo.

o Martes, 9 de abril 
Reuniones con personal según las solicite MSCHE y 
visita al centro universitario de Santa Isabel.

o Miércoles, 10 de abril @ 10:00 a.m.
Informe de salida

§ Visita a los Branch Campuses
18-20 de marzo de 2024

o Rafael Meléndez acompañará 
a la Dra. Patricia Mosto en su visita 
por los Branch Campuses.

o Martes, 19 de marzo
AM: Visita al campus de Metro Orlando 
PM: Visita al campus de Tampa Bay

El Comité Evaluador esperará que los 
estudiantes, profesores y asociados estén 

familiarizados con:

§ Hallazgos del informe de autoestudio en sus 
áreas.

§ Misión de la UAGM Carolina 



Informe	de	Autoestudio	para	la	Comunidad	UAGM-CC

Informe de Autoestudio
UAGM Carolina

Recomendamos leer todo el informe de 
autoestudio antes de la visita. En la tabla incluimos 

las secciones que contiene el documento

Ver informe FINAL de autoestudio

Resumen Ejecutivo
Introducción 
Panorama Institucional, Perfil del Estudiante UAGM-CC, 
Prioridades Institucionales, Cambios desde la última reacreditación 
de MSCHE, Estructura y Organización del Autoestudio, Inventario 
de Evidencias
Capítulo 1: Misión y Metas
Capítulo 2: Ética e Integridad
Capítulo 3: Diseño y Ejecución de la Experiencia de 
Aprendizaje Estudiantíl
Capítulo 4: Apoyo a la Experiencia Estudiantil
Capítulo 5: Evaluación de la Eficiencia Académica
Capítulo 6: Planificación, Recursos y Mejora Institucional
Capítulo 7: Gobernanza, Liderazgo y Administración
Conclusión
Indice de inventario de evidencias Se

cc
io

n
es

 d
el

 i
n
fo

rm
e 

d
e 

au
to

es
tu

d
io

https://agmsu-my.sharepoint.com/personal/zsantiago_uagm_edu/Documents/Comites%20UAGM/Middle%20States%202024/Self-Study/Self-Study%20Drafts/UAGM-CC%20Self-Study%20Report_(Final).pdf?CT=1709149833825&OR=ItemsView


A	paso	firme	...


