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para propositos diferentes para los cuales se cred, sin permiso por escrito del Sistema Universitario G. Méndez.

I. INTRODUCCION

Los cambios emergentes, tecnolédgicos e innovadores han traido nuevos retos y oportunidades para
el desarrollo &gil, productivo y, a su vez, preocupantes para el desarrollo de contenidos y avances
en las ciencias, entre otros. La Inteligencia Artificial (IA) se ha integrado rapidamente en nuestras
vidas, sin tal vez estar conscientes de su aplicacion en las diferentes areas de la vida cotidiana.
Nuestros equipos tecnoldgicos y sus asistentes nos responden, reconocen y nos facilitan un
sinnimero de funciones diarias, personales, académicas, laborales y de investigacion cientifica. Las
aplicaciones tecnol6gicas integran elementos de inteligencia artificial con multiples funciones de
productividad como, por ejemplo: traducciones, andlisis de datos y recomendaciones, entre otras.
Este tipo de inteligencia artificial permite asistir a los usuarios incluyendo a aquellos con necesidades
visuales o auditivas.

Algunas instituciones de educacion superior, ademas, integran elementos de inteligencia artificial,
como algoritmos en sus sistemas y procesos de mercadeo, retencion, matricula, procesos de
entrevista e investigacion, entre otros. Estos, facilitan las funciones y comunicaciones, reclutamiento
y mejoramiento continuo de los servicios y quehaceres académicos.

Basado en el auge que ha tomado la IA, consideramos relevante e importante establecer las
normativas sobre el uso de estas herramientas en la academia. De esta manera se promueve una
integracion responsable, guiada y clara sobre cémo, para qué y en qué areas se podrian implementar
estos procesos en la UAGM. Esto aportara a la claridad, transparencia y postura institucional sobre
el uso de la IA en el quehacer académico, social e intelectual.

II. PROPOSITO

Esta politica tiene el propésito de orientar, guiar y delimitar el uso de la inteligencia artificial de
manera ética, segura, responsable e integra a toda la comunidad universitaria de la UAGM. Esto
considerando las politicas vigentes sobre derechos de autor, propiedad intelectual y su uso justo en
la academia.

[ll. ALCANCE

Esta politica se aplicara a todos los usuarios de los recursos tecnoldgicos de la UAGM. Esto incluye
a los asociados, profesores a jornada completa y parcial, estudiantes, contratistas, proveedores
externos, consultores, aspirantes a empleo, aspirantes a nuevos ingresos como estudiantes,
visitantes, asi como a las corporaciones afiliadas a la UAGM. La normativa abarca el uso directo o
indirecto de la tecnologia de IA, sin importar su ubicacion geogréfica.
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IV. DEFINICIONES

1. Automatizacion - La automatizacion es el uso de tecnologia para realizar tareas donde se
minimiza la intervencion humana. Esto incluye aplicaciones empresariales como la
automatizacién de procesos de negocio (BPA), la automatizacion de TI, la automatizacién de
redes, la automatizacién de la integracion entre sistemas, la automatizacién industrial como
la robdtica y aplicaciones de consumo como la automatizacion del hogar y més.

2. Chat GPT - Es una variante de los modelos GPT disefiada para generar respuestas de texto
en formato de conversacion. Chat GPT es entrenado no solo para comprender y generar
lenguaje natural, sino también para mantener un flujo coherente y contextual en las
conversaciones, haciéndolo adecuado para aplicaciones como chatbots, asistentes virtuales,
y otras interfaces de conversacion.

3. Contenido asistido por IA - contenido que se cred y se utilizaron herramientas basadas en |IA
para editar, refinar, analizar, corregir errores 0 mejorar ese contenido.

4. Contenido generado por IA - Texto, imagenes, audio, video, traducciones u otras expresiones
creadas.

5. COPILOT - Microsoft Copilot es un complemento de inteligencia artificial creado por
Microsoft. Funciona como un sistema conversacional, lo que significa que se puede
interactuar con esta IA a través de un chat.

6. Deep fake - También conocido como ultrafalso, es un acrénimo formado por las palabras
“fake” (falsificacion) y “deep learning” (aprendizaje profundo). Se trata de una técnica de
inteligencia artificial que permite editar videos falsos de personas para que aparenten ser
reales. Los algoritmos de aprendizaje no supervisados, conocidos como Redes Generativas
Antagoénicas (RGA), se utilizan para crear estos videos ficticios.

7. Etica en IA - Principios y préacticas para garantizar que el uso y desarrollo de la IA sea
moralmente aceptable y beneficioso para la sociedad.

8. GPT (Generative Pre-trained Transformer) - Es un tipo de modelo de lenguaje basado en la
arquitectura de Transformer, desarrollado por OpenAl. GPT se entrena de forma anticipada
en un gran corpus de texto y luego se ajusta (fine-tuned) para tareas especificas de
procesamiento del lenguaje natural (PLN). Estos modelos generan texto, traducir, responder
preguntas y realizar tareas relacionadas con el lenguaje de manera coherente y relevante.

9. Gobernanza de IA - Estrategias y politicas para gestionar y supervisar el desarrollo y la
implementacion de tecnologias de IA.

10. 1A generativa - Es una rama de la inteligencia artificial que se enfoca en la generacion de
contenido original a partir de datos existentes. Esta tecnologia utiliza algoritmos y redes
neuronales avanzadas para aprender de textos e imagenes, y luego generar contenido nuevo
y Unico. Los sistemas generativos de IAG pueden crear conversaciones, historias, imagenes,
videos y musica. Ademas, la IAG puede entrenarse para diversos fines, como chatbots,
creacion de medios y desarrollo de productos.

11. Inteligencia artificial — La inteligencia artificial (IA) en el contexto de la educacion superior se
define como un conjunto de capacidades que se centran en la automatizacion y que abarcan
varias perspectivas:

a. Razonamiento similar al humano: Se refiere a la teoria y desarrollo de sistemas
informaticos capaces de realizar tareas que normalmente requieren inteligencia
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humana, como la percepcion visual, el reconocimiento de voz, el aprendizaje, la toma
de decisiones y el procesamiento de lenguaje natural.

b. Algoritmo que persigue un objetivo: Define a la IA como cualquier método
computacional disefiado para actuar independientemente hacia un objetivo basado
en inferencias de teoria o patrones en datos.

c. Aumento de la inteligencia: Este enfoque considera la IA como un patrén de disefio
para un modelo de colaboracién centrado en el ser humano entre personas y IA,
destinado a mejorar el rendimiento cognitivo, incluyendo el aprendizaje y la toma de
decisiones.

12. Interaccion Humano-Méaquina - El estudio y disefio de como los humanos interactian con los
sistemas informaticos, incluidos los sistemas de IA.

13. Machine Learning (Aprendizaje Automatico) - Es una rama de la inteligencia artificial (1A) y
de la ciencia de datos que se centra en el uso de algoritmos y modelos estadisticos para
permitir que las maquinas mejoren su rendimiento en una tarea especifica a través de la
experiencia, sin ser explicitamente programadas para ello. Se basa en la idea de que los
sistemas pueden aprender de los datos, identificar patrones y tomar decisiones con la minima
intervencion humana.

14. Large Language Model (Modelo de Lenguaje de Gran Escala) - Modelo de procesamiento de
lenguaje natural que ha sido entrenado en grandes volumenes de texto. Estos modelos
pueden comprender, generar y manipular el lenguaje humano de manera sofisticada. Utilizan
arquitecturas de red neuronal y son entrenados con vastas cantidades de datos de texto, lo
que les permite realizar una amplia gama de tareas de lenguaje, como traduccion, resumen,
generacion de texto, y respuesta a preguntas. Por su gran tamafo y capacidad de
entrenamiento, estos modelos pueden entender el lenguaje mas profundo y matizado que
comparado con modelos mas pequefios.

15. Privacidad de datos - Consideraciones sobre cémo se recopilan, almacenan, procesan y
comparten los datos personales utilizados por sistemas de |A.

16. Redes neuronales artificiales - Sistemas de computacién inspirados en las redes neuronales
biol6gicas del cerebro humano, utilizados en el aprendizaje automatico y el aprendizaje
profundo.

17. Seguridad en IA - Medidas y protocolos para proteger los sistemas de IA contra accesos no
autorizados, manipulaciones o mal uso.

18. Sesgo en IA - La tendencia de los sistemas de IA a producir resultados predispuestos por
suposiciones erréneas en el aprendizaje.

19. Text-to-image - Proceso mediante el cual se generan imagenes a partir de texto. En lugar de
diseflar manualmente una imagen, se utiliza un algoritmo o modelo de inteligencia artificial
para interpretar y transformar una descripcion textual en una representacion visual. Esto
puede ser util en diversas aplicaciones, como la creacion automatica de ilustraciones,
generacion de gréficos personalizados, disefio de logotipos, creacion de escenas de
videojuegos y mas. El proceso implica convertir palabras en elementos visuales, como
formas, colores, objetos y fondos, para crear una imagen coherente y significativa.

20. Text-to-video - Proceso mediante el cual se generan videos a partir de texto. En lugar de

disefiar manualmente un video, se utiliza un algoritmo o modelo de inteligencia artificial para
interpretar y transformar una descripcion textual en una representacion visual.
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21. Text-to-voice - Tipo de tecnologia de asistencia que lee en voz alta el texto digital. A veces

se le llama “tecnologia de lectura en voz alta”. Se usa mucho en aplicaciones para generar
texto escrito.

22.Transparencia y responsabilidad en IA - La capacidad de entender y explicar como funcionan
los algoritmos de IA y quién es responsable de los resultados producidos por estos sistemas.

V. NORMAS

A. Consideraciones éticas y de honestidad académica

En la UAGM reconocemos que la Inteligencia Atrtificial tiene el potencial para impulsar la
educacion, la investigacién y la innovacion. Sin embargo, junto a este potencial también
debemos velar por el uso ético y responsable de las herramientas basadas en IA. Ante la
popularidad de las tecnologias de |IA generativas, la institucién debe velar que los miembros
de la comunidad universitaria, adrede o por falta de conocimiento, incurran en actos que
incumplan con la integridad académica. Un ejemplo de estos potenciales actos lo es el plagio.
El hecho de que estas tecnologias no sean “humanos” no implica que no se considere plagio
la utilizacion del producto generado por éstas. A fin de cuentas, su “entrenamiento” esta
basado en el trabajo de otras personas y no es producto del conocimiento de la persona que
la utiliza.

Ciertamente estas herramientas pueden ayudar en el proceso creativo, administrativo e
intelectual, pero no pueden convertirse en un sustituto. Aunque el plagio es quizas la principal
preocupacion ética, existen otras igualmente importantes en areas tales como: equidad y
justicia (muchas herramientas de IA perpetian sesgos, discriminacién e injusticias a
miembros de determinados grupos); privacidad y proteccién de datos (tipo de utilizacién de
datos personales en programas institucionales de |A); seguridad (ataques cibernéticos y
acceso no autorizados a datos institucionales); entre otras.

En el marco de esta politica, es fundamental considerar la honestidad académica como un
pilar esencial de los procesos académicos institucionales. La honestidad académica se
refiere a la practica de mantener la integridad y la ética en el ambito educativo, incluyendo
los siguientes aspectos:

e Autenticidad del trabajo: Todo trabajo presentado por los estudiantes tiene que ser
de su propio esfuerzo. Esto implica evitar el plagio, que es la presentacion del trabajo,
ideas, palabras o datos de otra persona como si fueran propios.

e Uso ético delatecnologia: En el contexto de la IA, la honestidad académica también
abarca el uso ético y responsable de tecnologias como sistemas de aprendizaje
automatico y modelos de lenguaje en la investigacion y el aprendizaje. Esto significa
evitar la dependencia indebida de estas herramientas para tareas académicas y
asegurar que su uso no infrinja las normas académicas establecidas.

e Integridad en exdmenes y evaluaciones: Mantener la honestidad durante los
examenes y otras evaluaciones, evitando el fraude, la copia y otras formas de
deshonestidad académica.

e Respeto por las reglas institucionales: Adherirse a las politicas y reglamentos
establecidos por la UAGM en relacion con la conducta académica, incluyendo las
normas sobre la colaboracién en tareas, la presentacion de trabajos y el uso de
recursos académicos.

e Transparencia en la investigacion: Mantener una practica investigativa
transparente y ética, reportando resultados de manera honesta, sin manipulacion de
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datos o resultados, y reconociendo adecuadamente las contribuciones de otros
incluyendo la I1A.

La Comisién de Integridad Académica de los senados académicos colaborara en la
implantacion y cumplimiento de esta politica para establecer la postura de la Universidad Ana
G. Méndez sobre el uso de Inteligencia Artificial

Los prontuarios y las guias de los cursos incluiran el siguiente texto:

“La Universidad Ana G. Méndez, mantiene un firme compromiso con la ética y la
honestidad académica en todas las areas del proceso educativo y de investigacion.
Se espera que todos los trabajos presentados reflejen esfuerzos originales, y
cualquier uso de material externo debe ser adecuadamente citado conforme a la
politica de Integridad Académica. Se insta el uso ético y responsable de la inteligencia
artificial en cualquiera de sus vertientes. Cualquier trabajo creado por inteligencia
artificial para representar una aportacion original, es considerado plagio."

B. Ejemplos de usos de permitidos de IA

El uso o consultas con herramientas de IA generativa se tratard de manera anéloga a la
asistencia de otra persona. Ejemplos de usos permitidos de IA son, pero no se limitan a:

e Generacion de ideas - elaborar esquemas en la fase de planificacion de proyectos,
tareas o trabajos

e Asistencia en laredaccion - revisar la gramatica y estilo; y obtener sugerencias de
redacciéon siempre y cuando el contenido final sea revisado y ajustado por el autor.

e Investigacion y desarrollo - generar y refinar ideas; afinar preguntas o hipotesis;
realizar consultas sobre un tema.

C. Ejemplos donde no se autoriza el uso de IA

El uso de herramientas de IA generativa no esta permitido para las siguientes actividades,
entre otras:

e Desarrollo de contenidos — crear el contenido de trabajos académicos como
asignaciones, examenes, ensayos, presentaciones, tesis, disertaciones o proyectos
de investigacién requisitos de un curso.

e Foros de discusién y participacion en clase - usar la herramienta para redactar
respuestas en foros de discusion asignados al estudiante, participar en debates o
cualquier otra actividad que requiera la expresion del estudiante.

e Proyectos grupales - completar una tarea asignada como parte de un proyecto o
trabajo grupal.

e Actividades académicas en general - se espera que el estudiante demuestre su
propio conocimiento, habilidades y esfuerzo en actividades académicas. La misma no
debe ser completada con la ayuda de IA generativa.

D. Consideraciones generales

e Asociados — Los asociados de la UAGM pueden adoptar IA para generar informacion
gue facilitara la toma de decisiones y operaciones. Debera cumplir con las politicas
existentes de derecho de autor, privacidad, seguridad e integridad de la informacion.
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e Docentes — Los docentes de la UAGM pueden implementar la 1A para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, generar contenido y proporcionar retroalimentacion. Los
docentes podran autorizar a los estudiantes el uso de |IA siempre y cuando cumplan
con las politicas existentes de derecho de autor, privacidad, seguridad e integridad de
la informacion.

e Investigacion - La comunidad universitaria permitira el desarrollo de la investigacion
a través de la implementacion asistida o generada de la IA. Ademas, permitira su
aplicacion en diversos campos, asegurando que los investigadores cumplan con las
politicas existentes de derecho de autor, privacidad, seguridad e integridad de la
informacién. Los procesos investigativos estardn regulados por los organismos
universitarios o agencias de fondos externos.

e Uso personal - El uso personal de IA en la UAGM, ya sea en contextos laborales,
académicos o de investigacion, debe cumplir con las normas y politicas institucionales
vigentes. La utilizacion personal de IA, a través de servicios publicos o privados, o
como parte de herramientas de trabajo no oficialmente adoptadas por la Universidad,
debe adherirse a las politicas de uso aceptable de tecnologia. La UAGM no se
responsabiliza por el uso personal de IA ni por sus consecuencias personales, y se
aplicaran las politicas institucionales si se utiliza la IA de manera inapropiada.

e Contrataciones externas — Toda persona o entidad contratada por la UAGM que
utilice 1A debera cumplir con las politicas existentes de derecho de autor, privacidad,
seguridad e integridad de la informacion.

E. Datos confidenciales
Se prohibe el uso de Inteligencia Artificial donde se incluyan datos confidenciales de la
universidad. Los generadores de IA publico representan un riesgo significativo, ya que la
informacion podria quedar accesible a un tercero sin autorizacion, comprometiendo la
privacidad y la seguridad institucional.
F. Medidas disciplinarias
Cualquier persona que viole cualquier disposicion contenida en esta Politica estara sujeta a
medidas disciplinarias y/o correctivas de acuerdo a la gravedad de la violacion y las politicas
aplicables impuestas por la UAGM. Cualquier posible violacién a las disposiciones de esta
Politica y las leyes aplicable sera referida a la Vicepresidencia de Asuntos Académicos y/o al
rector del recinto correspondiente para su evaluacion y determinacion.

VI. VIGENCIA

La vigencia o efectividad de la politica se definira siempre a la fecha en que la misma sea firmada
por el Presidente de la UAGM.

VIl. APROBACIONES

Funcionario que recomienda:

Edgardo Rosaly Manfredi, PhD 14 de octubre de 2024
Vicepresidente de Asuntos Académicos y Fecha
Exito Estudiantil
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Aprobado por:

Sr. José F. Méndez Méndez 14 de octubre de 2024
Presidente Fecha

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: Con el propésito de proteger la identidad de las firmas de nuestros funcionarios, las érdenes ejecutivas y politicas
publicadas en el portal electrénico excluyen la misma. Por tanto, dichas érdenes ejecutivas y politicas publicadas electrénicamente se deben considerar
como aprobadas y firmadas para todos los fines pertinentes. En caso de conflicto o inconsistencia en cuanto al significado de una palabra o una frase de la
traduccién de este documento al idioma inglés, prevalecera la versién en espafiol.
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